Office de tourisme de Basse Navarre

Programme d’ateliers 2014 :

Samedi 25 janvier de 9h30 & 14h, auberge Denena a Aicirits: créer mon site en autonomie avec
Jimdo — session 1 (atelier en petit groupe limité a 6 personnes avec leur ordinateur portable
personnel)

Création d’un compte sur Jimdo pour réaliser son site en version gratuite. Premiers pas : création du
du site, choix d’'une mise en page et d’un aspect visuel, comment insérer des éléments, liste des
fonctionnalités de Jimdo(prévoir quelques photos de votre établissement)

Samedi 1° février de 9h30 a 14h, auberge Denena a Aicirits : créer mon site en autonomie avec
Jimdo — session 2 (atelier en petit groupe de 6 personnes avec leur ordinateur portable personnel)

Intégration de contenus dans son site Jimdo : texte, diaporama de photos, widget météo, formulaire
de contact... (prévoir quelques photos de votre établissement)

Vendredi 14 mars de 9h30 a 12h, gite d’étape Bohoteguia a Aroue : quels choix prioritaires a faire
pour rendre mon activité visible sur Internet ?

Les internautes consultent en moyenne 38 sites avant de choisir leur lieu de vacances et réserver. En
fonction de mon activité, quels sont les sites pertinents sur lesquels je dois étre référencé...

Mardi 18 mars de 14h30 a 17h (lieu a définir) : bonnes pratiques de I'utilisation de Facebook dans le
tourisme

Tout le monde connait Facebook, mais utilisez-vous bien ce réseau de 18 millions d’utilisateurs en
France ?

Samedi 22 mars de 14h30 a 17h, auberge Denena a Aicirits : atelier Google adresse (atelier en petit
groupe de 6 personnes avec leur ordinateur portable personnel)

La Google adresse est un outil gratuit de Google que vous pouvez utiliser pour étre bien référencé.
Mais il faut d’abord la créer et vous revendiquer comme propriétaire : atelier pratique (prévoir
quelques photos de votre établissement)



Vendredi 28 mars de 9h30 a 12h, chambres d’hétes Aire Berria a lIrissarry : les avis des
consommateurs sur Internet

Sites de réservation, pages jaunes, sites spécialisés dans les avis, réseaux sociaux... Les avis de
consommateurs sont partout. Comment m’en servir pour augmenter mon référencement sur
Internet ?

Jeudi 3 avril de 14h30 a 17h, chambres d’hétes Aire Berria a Irissarry : les régles du référencement
naturel sur Google

Google est le moteur de recherche utilisé par 90 % des Internautes. Quelles sont les pratiques que je
peux mettre en place sur mon site Internet pour optimiser son référencement ?

Vendredi 11 avril de 9h30 a 12h (lieu a définir) : I'importance de la photo pour vendre une
prestation touristique

Mettre en ligne des photos, oui mais... La photo est le premier critére de choix de vacances ou de
prestations touristique, d'ou I'importance de se constituer une photothéque de qualité.

Public : propriétaires d’hébergements touristiques, restaurateurs, commercants, responsables
d’association situés dans les cantons de Saint-Palais et d’lholdy

Cadre d’intervention de I'office de tourisme : Fournir des clés aux professionnels du tourisme de son
territoire de compétence pour leur permettre d'améliorer en autonomie leur présence sur Internet,
faire de la veille sur les pratiques numériques des touristes.

Pré-requis : utilisation réguliere d'un ordinateur et d'Internet, avoir un ordinateur portable pour les
ateliers Jimdo et Google adresse

Tarif : gratuit pour les adhérents de I'office de tourisme, 20 € par séance pour les non adhérents

Informations et inscription : Emmanuelle Dissard 05 59 65 71 78 ou saintpalaisé4@orange.fr



